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Die wesentlichen Veranderungen

Systemlayout Reiseplanlayout

BCB travel

Willkommen

e mskden Sa Sigh mit irer Benutzerkennung an!

ALR BUSINESS TRAVEL

IHRE BUCHUNGSBESTATIGUNG

Sehr geehrtefr,

wvielen Dank fur Ihre Buchung uber ALR Business Travel Digital, die wir thnen hiermit wie folgt
bestatigen:

V/Vummgsnum mer:
J Reisender:
\/Reisezsilraum: -

Bitte entnehmen Sie Ihren genauen Reiseplan dem beigefigten PDF.

Falls Sie Anderungswiinsche haben oder Ihre Buchung sinsehen méchten, loggen Sie sich bitte mit

fthren Log-In Daten bei onesto ein.




Die neue Login Page

Die Startseite auf einen Blick!

Haben Sie Ihr Kennwortvergessen?
Fordern Sie sich einfach ein neues an!

Stellen Sie Ihre Sprachpraferenzein.

Willkommen

Geben Sie hier Ihre Anmeldedaten ein.




Die neue Startseite

Die Startseite auf einen Blick!

Der Header

Die Reisemittel

IDie Vorgangsverwaltung

Reisedatum Details -

Die Vorgangsubersicht

© Moderne Gestaltung durch Symbole
© Bessere Ubersicht
© |ntuitive Systemfihrung

© Einfache Vorgangsbearbeitung (archivieren, kopieren, bearbeiten)



Die neue Startseite

Der Header

Support . Mustermann, Max ~ B2 H e a d e r

Benutrerprofil verwalten

Firmna verwalten

() Abmelden

Mit einem Klick ins
. o Benutzerprofil
. Le.lchte Nz.awgatlon: Schnelle Hilfe und in die
Mit emem. K!'Ck aufs Lo"go und hilfreiche Firmenadministration* Nachrichten vom Reisebiiro
kommen §|e |mmer. Zuriick Infosim und allgemeine Hinweise
auf die Startseite. Supportbereich Zum Abmelden klicken Sie
bitte ebenfalls auf lhren
Namen.

© Bessere Ubersicht
© Schneller Zugriff auf die Profilverwaltung

*Fir diese Ansicht sind Administratorenrechte erforderlich.




Die neue Startseite

Die Reisemittel

I Reisemittel

Durch die Auswahl einer Schaltflache kdnnen Sie einen Vorgang
erstellen um Angebote zu erhalten oder zu buchen.
Die Auswahl der Reisemittel ist im gesamten Vorgang sichtbar,
somit kdnnen Sie auch nach dem Offnen des Vorgangs jederzeit
weitere Reisemittel erganzen.




Die neue Startseite

Die Vorgangsverwaltung

Erhalten Sie eine . Die neue Stellen Sie sich N -
All lhre Reisen . . . Vorgange, die in der
aktuelle i Kartenansicht eine Statistik Vergangenheit liegen
Ubersicht Gber . stellt Ihnen lhre Uber die “g & I gen,
kalendarischer .. kénnen Sie Gber das
Ihre aktuellen Reiseziele auf Anzahl lhrer .
. Form . Archiv aufrufen.
Reisen. der Karte dar. Reisen dar.

A/ A/ A/ N
9 f Q

ey Stasn it Vo rgangsve rwaltu ng
Mit dieser Die erweitere
. . Checkbox Suche steht lhnen
Filtern Sie nach .. . . . .
. N kénnen Sie nach Filtern Sie anhand zur Verflgung,
den Reisen fur . .
. . den Reisen der wenn Sie Uber
eine bestimmte . . .. .
Person filtern, bei Vorgangsnummer. administrative
' denen Sie selbst Buchungsrechte
Reisender sind. verfigen.




Die neue Startseite

Die Vorgangsverwaltung

Diese Vorgange sehen Sie auf der Startseite

Auf der Startseite haben Sie Zugriff auf alle Vorgange, bei denen Sie selbst
der Reisende sind sowie auf alle Reisen, die Sie selbst gebucht haben.
Wenn Sie als Stellvertreter/Travel Arranger fir Kollegen agieren, erhalten
Sie diese Reisen ebenfalls auf Ihrer Startseite.

Wenn Sie administrative Buchungsrechte haben, so kdnnen Sie tber die
erweiterte Suche nach Reisen suchen.




Die neue Startseite

Die Vorgangsubersicht

Die Details geben Ihnen Aufschluss

zu der Art des gebuchten

Reisemittels und dem Namen, den

Sie der Reise gegeben haben.

bi, 02.11.2021

Uber die Dreiecke in der
Uberschriftkdnnen Sie die
Sortierung andern.

[l

Vorgangslibersicht

TRIP11388467 Mustermann, Max So, 26.12.2021 b Onlinebuchung
. Do, 14,10.2021 "
TRIP11349339 Mustermann, Max S; i, @ Onlinebuchung r r_.
TRIP11382641 Mustermann, Max In eigener Bearbeitung )
TRIP11396459 Mustermann, Max In eigener Bearbgj Iy
IP11406609 Mustermann
Klappen Sie den I/ . . . . .
PP L . Kopieren Sie bereits Bearbeiten Sie den
Vorgang auf, um Archivieren Sie . R .
gebuchte Reisedaten, um gewahlten Vorgang: Sie
mehr Ihren Vorgang . . . .. . .
. . . effizienter fiir weitere kénnen Reisemittel
Informationen zum mit nur einem . -
. Personen buchen zu erganzen, stornieren und
Vorgang zu Klick. i
kénnen. umbuchen.
erhalten.




Das neue Benutzerprofil

COCkDi{ ' BCD travel

Personalisierungs-
moglichkeit durch
ein Profilbild

Profiloild bearbeiten [
Mustermann, Max

Firma:

E-Mail

Benutzerailas

. Reisenderprofile
Einfache
Bearbeitung der g =
zugeordneten

Reisenden als
Travel Arranger

Neuen Reisenden anlegen

Anlage neuer
Reisender tGber das

Mein Konto

o™

neues Kennwort

Mein Reisenderprofil

Personen- und Kontaktdaten

Kreditkarten

. Mustermann, Max ~

Benutzerprofil verwalten

Firma verwalten

(1) Abmelden

¢

Berechtigungen onestoZgo

9 &

Adressverwaliung Profilbild bearbeiten

]

Vielfliegerkarten BahnCard

=

en M

Zusammenfihrung
des Benutzer- und
Reisenderprofils

Klare Struktur durch
ﬂ Kacheloptik

Hinterlegung &
Bestellung einer
personalisierten
Bahncard UGber das
Reisenderprofil*

Hotel Kundenkarten Mietwagen Kundenkarten Reisepass
eigene Profil
moglich* —
& = >
©  Klare Struktur durch Kacheloptik

& Ubersichtliche Zusammenfassung des Reisender — und Benutzerprofils auf einer Oberfliche

*Fir diese Funktion sind Administratorenrechte erforderlich.




Die Vorgangsanlage

& Fir jede Abfrage wird ein TRIP generiert
© Auswahl des Reisenden erforderlich
& Dadurch kdnnen schon bei der Abfrage die Einstellungen der Firma beriicksichtigt werden

& Der Vorgang kann zur spateren Verwendung gespeichert werden

Suche nach
Eine neue Refse wird angelegt .
Auswahl des weiteren
Re |Se n d en Filr welchen Relsenden wollen Sle buchen? Re |$e n d en *

Reisemittel-Suche ohne Buchung ®

Méchten Sie die Eingaben und den Vorgang speichern, um ihn
spater weiter zu verwenden?

() Geben Sie einen Namen fur die
“ Reisegrund: \ | \ Reise ein und speichern Sie die

Abfrage zur spateren

n Verwendung.

/

*Fir diese Funktion sind Administratorenrechte erforderlich.




Die Flug-Eingabemaske

im Vorher/Nachher-Vergleich

Neues Layout

@ Hin- und Rickflug Gabelflug Nur Hinflug Wehrere Strecken
Von @ Hach @
Hinfiug am i, 20.10.2021 i Rickflugam  [Mi 20.10.2021 ] Nur Hinflug Wichtere Shacken
Hinflug um 07 v |:00 v Abfug v Riickflug um 17 v |3 00 v Abfug v
Hinflug ohne Zeitvorgabe Riickflug ohne Zeitvorgabe MNach
Airlines Alle Fluggeselischaften A S
Umkreis in ki 0 km
[ Nur Direktiliige anzeigen Klasse Economy v

Hinflug am Mi, 20.10.2021 Rilckflug am Mi, 20.10.2021

Hinflug um 07 w 00 w flug v Rickflug um Abflug v

I:‘ Hinflug ohne Zeitvorgabe |:| Rickflug ohine Zeitvorgabe

Reise mit Gepdck

Airlines Alle Fluggesellschaften Economy

|X| Nur Direktflige anzeigen I:‘ Reise mi




Die Flug-Ergebnisliste

Druckfunktion

inkl. der Mustermann, Max
Moglichkeit,
Ergebnisse per Aktuelle Reise TRIP11409530
E-Mail zu
e T eeee
Es sind noch keine Reisemittel gebucht.
Sortieren nach: Preis v
Preis
Optimierte i

. . 44687 € - 3.37820€
Filterfunktion ’ :

|:| Reise mit Gepack

@ Flug

> Minchen | MUC b Milano | MIL

~_ Milano | MIL

07:00-10:

16:10-17:

07:00-10:

16:10-17:

08:00 - 14:

16:10-17:

07:00-14:

16:10-17:

P Minchen | MUC

¥ Suche verandern

Flug suchen » e Suchergebnisse

X MUC b MXP

X MXP P MUC

% MUC P LIN

X MXP@ b MUC

% MUC b MXP QG:10 h
¥ MXP B MUC 0110

X MUC b MXP 07:10h
X MXP B MUC 01:10h

Stomierbar

Mi, 27.10.2021

Fr, 28.10.2021

® o7:00

® 17:00

Karte anzeigen (I

Tarife

44987€ &

Grafische Darstellung
der Tarifbedingungen

70,00 €

70,00 €

310,
CLASSIC
(=8 Auswahlen
390,43 €
FLEX

L& Auswahlen

Mit nur einem Klick
kénnen Sie die
Suchkriterien

andern.

Stecknadel-
Funktion:

Pinnen Sie die
Stecknadel bei
lhrem préaferierten
Hin- oder Ruckflug.
Ihnen werden alle
dazu anwendbaren
Flugkombinationen
angezeigt.

3 Letter Code
Anzeige zur klaren
Kennzeichnungdes

Flughafens




S

Grenzen Sie die
Hotelsuche nach
Points of Interests
ein:

Neben dem
Flughafencode
kénnen Sie auch
Adressen oder
Firmenstandorte
suchen.

SchlieBen Sie
Prepaid Raten
schon vor der
Suche nach dem
Wunschhotel aus,
um nur flexible

Raten zu erhalten.

otel-Eingabemaske

(9 Hotel

10 Km

Umkreis in km E—
T S e T

|Z| Ankunft nach 18 Uhr

Deutschland v

Einzelzimmer W Sterne

|j Vorbezahlte Raten (prepaid) nicht anzeigen

Einfachere
Handhabe durch
Filtermoglichkeit
mit Schiebereglern
z.B. Umkreissuche

Durch die Eingabe
von Sternen
kénnen Sie
spezifischer nach
dem Wunschhotel
suchen.

& Die Filter kdnnen je nach Firmenkonfiguration ausgeblendet werden




Die Hotel Ergebnisliste

Verandern Sie Ihre
Suchkriterien ganz einfach
auf der Ergebnisliste.

Die neue
Kartenfunktion zeigt ; e e ———
lhnen Hotels | o ;
innerhalb lhres
Suchradius auf der
Karte an.

Mit Klick auf den Namen
erhalten Sie in einem
Popup die Hoteldetails.

Hier werden
Veranstaltungen
angezeigt, die zum
Abfragezeitraum vor

Drucken oder versenden
Sie die Ergebnisliste.

Ort stattfinden.
Einfache i
Sortierbarkeit nach Sorverenvach: | prax v 4500€ Infos zur Lage und der
Hotelservi Hottririts RERECT SIL YR T L - il Bewertung des Hotels auf
otelservices, [ Mur sichtbare Fins anzsizen va=PH ekl einen Blick
Hotelnamen 34km W 51km 3= 35km =
’ =] |
Preiz {
Sternen oder
Rat t 440D £- 999,00 € pr S 52,25€ !
rener T i Q) =7 | Informationen zur
&P T Unstigsten verfigbaren
[ inkt [ e e, 0 23km : 2 5 = m & 8 . g
Rate auf einen Blick
O = wLAN
Op O Mercure Hotel Miinchen Airport Freis.. 52,78 €
e W2i00€ .
pidai™ 77 Alle Zimmer & Raten
i Ot ! ) = o erhalten Sie, wenn Sie
liber den Menilpunkt
LZimmer“ fortfahren.

é) Sie erhalten zahlreiche Informationen Ubersichtlich zusammengefasst




Die Mietwagen Ergebnisliste

e Hambore fubsoutel B T 02412021

(=R FE L

Uber die Symbole

il Homboz Fubisoutel [ W6 03012021 @ 1215

kénnen Sie
Flughafen und
Bahnhofein der
Karte einblenden.

Die neue
Kartenfunktion zeigt
lhnen die Stationen
im Umkreis an.

Hier werden
Veranstaltungen
angezeigt, die zum
Abfragezeitraum vor
Ort stattfinden.

Einfache
Sortierbarkeit nach
- Preis

- Kategorie

- Anbieter

- Zusatzausstattung

2 Veranstaltung(en) A

Sartieren nach: Fahrzeug

Svon maxi... ¥

O st
[ HerT2
[ Enterprise

O @ naw
[ @ Winterrsifen

OWar

Elmshosp

= Sahoveristen

= Flighdfen = Bahnhife Karte arzeigen @)

n"ateﬂﬁ“'!'

N
r&:E ﬁ
amour

¥1
|

8
L &

e i
oz o SR i e
72.83€

‘Winsen/Luhe

@ 0km 2= HAR,
@ 33E () ®

Group A - Volkswagen Polo or similar

NISSAN MICRA 1.2 INKL. NAVI

@ 56km
§ [SW Ausushien
@ inkl, H o ® -

NISSAN MICRA 1.2 INKL NAVI 83.00€
Europcar
Q@ 0im > HaM
-
@ ik WM &
OPEL CORSA OR SIMILAR 85,62 €

Mit Klick auf den
Fahrzeugtyp erhalten Sie
die Details zur
zustdndigen Station.

Durch ein Logo
gekennzeichnet wird
Ihnen der Anbieter
angezeigt.

Die Anzeige gibt
Aufschluss zur Lage der
Station, z.B. ob sich die
Station am Flughafen
befindet.

Zubehorund enthaltene
Sonderausstattung, wie
ein Navigationsgerat oder
Winterreifen, werden
Ubersichtlich dargestellt.

Per Mouse-over erhalten
Sie Details.




Der neue Reiseplan

Das neue E-Mail-Anschreiben Der neue pdf Reiseplan

BCﬁ‘. travel BTcockpit’

BCD travel

Reiseplan vom Di, 19.10.2021
BCD Travel
onesto-Vorgangsnummer: TRIP11405760 Garmischer Sir. 25

81373 Miinchen
Demo GmbH

Garmischer Str.35 EMD ?ﬂ fﬁasm 1 bigo ”
B1373 Miinchen [Deutschiand) muc t.offine@bediravel de

Die Highlights:

Machfolgend finden Sie die Details zu hrer Rieise. Bitte beachten Sie auch die Stormierungsbedingunpen sowie eventuelle
Bame irzednen Leistungen.

rkungen zu den el
: e Optisch ansprechendes Design oot e
IHRE BUCHUNGSBESTATIGUNG P P g Vorgesetzter
e Die wichtigsten Infos auf einen : :
Sehr geshrier ; g s4= Flug - Onlinebuchung - Suchungsnr.: TESTBOOKING
Blick
wielen Dank fur lhre Buchung uber ALR Business Travel Digital, die wir hnen hiermit wie folgt @ Do, 28102021 00:30 Minchen | MUC (Franz-Josef-Staull (Terminal 2) United Airlines UIA31
bestitgen: Do, ZE402021 1235 Mew York|EWR (Mewark Liberty infemational Airport Terminal B) K]assew&nwwl L
Buchui asse
[ECONONMY)

‘/VU"QEHBS"UITIFN!"- Status Buchung beststig
f Check-In bis Die Check-In Zeit st fur diese Verbindung nicht verfugbar.

Mahizeit an Bord Mittagessen an Bord

eEsnasT: Flugzeug BOEING 767-300/200ER

Freigepack 1
/Reisazaitraum: =

Tarifinformationen kostenlos umbuchbar und nicht stomieshar

Flugdauer 0205 h
Bitte entnehmen Sie lhren genauen Reiseplan dem beigefigten PDF. Tickettyp gr'l'ﬂket st ein Ehu’muﬁﬁ;ﬂn?cmﬂfsm I"h-:rmm unter Vorlage hres
Falls Sie ﬁnderungswunsche haben eder lhre Buchung einsehen mochten, loggen Sie sich bitte mit Reiserichtiinie #Die mwmmmtd&" Worgaben [hrer Ressenchifinie.
thren Log-In Daten bei onesto ein. g;&genguel-Pullz N‘de:t entspricht nicht threr Trawed Policy, da es die maximal

Grund des Buchers: (000

gebucht am Di. 19.10.2021 Too=

Preis T,

A bivety

Wir wiinschen [hnen eine gute Reise!

Mit freundlichen GrilBen,
thr BCD Travel Service Team




Unser Customer Online-Support Center

Video Tutorials

Tutorial: onesto2go Tutorial: Profilpflege Tutorial: Flugbuchung

Aktuellste Version des User Guides

Der BCD Travel Organizer BB

) Wl

Tipps & Tricks

OHESTO NEW LATOUIT TIPS A TRICKS

. hier geht’s zum Customer Online-Support Center >

[Mit einem Klick zur Website]



https://www.alr-reisen.de/unternehmensgruppe/btcockpit/online-customer-support-center/
https://www.alr-reisen.de/unternehmensgruppe/btcockpit/online-customer-support-center/
https://www.alr-reisen.de/unternehmensgruppe/btcockpit/online-customer-support-center/
https://www.alr-reisen.de/unternehmensgruppe/btcockpit/online-customer-support-center/
https://www.alr-reisen.de/unternehmensgruppe/btcockpit/online-customer-support-center/
https://www.alr-reisen.de/unternehmensgruppe/btcockpit/online-customer-support-center/
https://www.alr-reisen.de/unternehmensgruppe/btcockpit/online-customer-support-center/
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© Bilder: onesto GmbH
© Prasentation: Atlantik-Luft-ReedereiH.-J. Bopst GmbH & Co. KG
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