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P 1. Flugsuche mit Zeitfenster
2. Flugsuche ohne Zeitfenster

Flug - Zeitfenster bei Flugbuchung

| » Es kann nun administriert werden, ob bei der Flugsuche mit
/eitfenstern gearbeitet wird oder nicht
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P Bei Aktivierung des Zeitfensters muss dieses immer befillt sein, um
eine Suche durchflhren zu konnen

O Bitte setzen Sie sich mit uns in Verbindung, wenn Sie

diese Funktion nutzen mochten.




Hotel — Ausschluss von Hotelraten basierend auf
Beschreibungstext

P Esist nicht immer moglich, bestimmte Sonder-/Freizeit-/Aktions- oder
Pauschalpreise allein aufgrund des Preistyps auszuschlie3en

» Der vom Hotel in der Beschreibungszeile genutzte Text kann nun dazu
verwendet werden, um bestimmte Arten von Zimmer-Specials auf der
Seite ,Zimmer auswahlen” nicht mehr anzeigen zu lassen.

Zimmer auswahlen um Hotel Atrium
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O Bitte setzen Sie sich mit uns in Verbindung, wenn Sie
diese Funktion nutzen mochten.




Hotel — Deaktivierung der Standardfilterung fiir bevorzugte
Hotels

P Bisher war es so, dass bei der Verwendung eines Hotelprogrammes
,Bevorzugte Hotels" immer als Filter angezeigt wurden

» Nun kann man dieses Standardfilterung fir ,Bevorzugte Hotels”
deaktivieren

Hotel auswahlen in Frankfurt/Main
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O Bitte setzen Sie sich mit uns in Verbindung, wenn Sie
diese Funktion nutzen mochten.




Hotel - Neue Definition der Preisbeschrankungen fiir
Hotelzimmer (1/2)

P Bisher gab es in Cytric nur eine einzige Moglichkeit, Tarife, die nicht
stornierbar oder gegen Gebihr stornierbar sind, einzuschranken.

» Nun ist es mdglich, bei der Einschrankung zwischen nicht stornierbaren
und gegen Gebuhr stornierbaren Tarifen zu unterscheiden.

D ion of Rates:
Definition of Restricted Rates: Rates requiring a deposit |_ e |
N _ Neu 20.9 ,
Rates requiring a deposit EE_———— | I,
| Derzeit 20.8 1 Rates requiring a guarantee

Rates requiring a guarantee

Rates marked as non-cancelable (full non-refundable)
Rates marked as non-cancelable or cancelable with a fee

Rates marked as partial cancelable (partial refundable) up to the cancellation deadline.

Rates marked as prepaid

Rates marked as prepaid

O Bitte setzen Sie sich mit uns in Verbindung, wenn Sie
diese Funktion nutzen mochten.




Hotel - Neue Definition der Preisbeschrankungen fiir
Hotelzimmer (2/2)

» Nachdem man die Tarifarten ausgewahlt hat, kann man entscheiden, ob
diese buchbar sind oder nicht.
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O Bitte setzen Sie sich mit uns in Verbindung, wenn Sie
diese Funktion nutzen mochten.




Hotel - Klare Anzeige der Stornobedingungen (1/2)

» Auf der Seite ,Zimmer auswahlen“ wird bei den Hotelzimmerpreisen
nun bereits in der eingeklappten Ansicht die Information angezeigt, ob
sie kostenfrei stornierbar sind, eine Stornogebihr haben oder gar nicht
erstattungsfahig sind.

n Twin Room - Non-refundable - Free WiFi @ ® ®°EUR 638.44
o

w oo Booking.com Rate

Average price per night: EUR 319.22
Non-refundable I

B Classic Twin Room - single occupancy - Free cancellation - Free WiFi *EUR 331.40
g -1 Booking.com Rate
A & per night: EUR 165.70

Free cancelation possible until 22.10.2023 23:59 I

Mercure Breaks-City / BB-BB/Bed+Brkfast Standard Room with 1 double bed... @ ®EUR 199.00
L OF3
Average price per night: EUR 99.50

Cancelation possible with charge of 199.0 EUR I

B Superior Room with 1 Double Bed - single occupancy - Free cancellation - Free WiFi *EUR 415.40
w oA Booking.com Rate
Average price per night: EUR 207.70

Cancelation possible, see rate details I

ADVANCE SAVER-Room only Superior Non Smoking Room with 1 double bed Oce an view... ®EUR 152.80
|- RAS
erage price per night: EUR 76.40

I For cancelation policy, see rate details I

& Diese Einstellung wurde automatisch fir Sie vorgenommen



Hotel - Klare Anzeige der Stornobedingungen (2/2)

P In der erweiterten Ansicht auf der Seite ,Zimmer auswahlen* werden
die Stornobedingungen wie folgt dargestellt:

® Cancellation Policy: Please note, if cancelled, modified or in case of no-show, the total price of the reservation will be charged.

@CMt-Free Cancelation: Cancelation possible until 22.10.2023 23:59 (local time)

Cancellation Policy: You may cancel free of charge until 00:00 on the day of arrival. You will be charged the cost of the first night if you cancel after 00:00 on the day of arrival

@ CANCELLATION POLICY: THE AMOUNT DUE IS NOT REFUNDABLE EVEN IF THE BOOKING IS CANCELLED OR MODIFIED.

Cancellation Policy: You may cancel free of charge until 18:00 on the day of arrival. You will be charged the cost of the first night if you cancel after 18:00 on the day of arrival

@Cost-ﬁee Cancelation: Cancelation possible until 23.10.2023 17:59 (local time)

( 5 ) Es sind keine Details zur Stornierung verfligbar. (Screenshots in Deutsch folgen.)

& Diese Einstellung wurde automatisch fir Sie vorgenommen




Hotel - Klare Anzeige von Prepaid- und Deposit-Raten

P Prepaid- und Deposit-Raten von Hotels sind nun mit dem Vermerk

,vorauszahlung/Anzahlung erforderlich® gekennzeichnetA

Mercure Breaks-City / BB-BB/Bed+Brkfast Standard Room with 1 double bed... @ ®EUR 199.00 e
-8 0F3 | Prepayment/ deposit required .
Average price per night: EUR 99. (Scfeensﬁofs n
Cancelation possible with change of 199.0 EUR DEUFSC!? fofg‘en_}
Speed Book Select mom
Submit for payment
=- = cUR 99.50
Detailed Hotel Room and Rate Description
Rate Amount Total: EUR 19900 ALL KNOWN TAXES /E
Rate Amount: EUR PER NIGHT FROM 230CT23 UNTI
Extra; N - BED AND BREAKFAST . EXCLUDED
Meal Infa: Breakfast |
CANCELLATION POLICY:  THE AMOUNT DUE IS NOT REFUNDABLE EVEM IF THE BOOKING 1S CANCELLED OR MODIFIED. 819.22
Depaosit: [Deposit required to secure your reservation. Credit card. JFull amount of stay is payabde in advance by credit cand at booking time. Iqi

Detailed Hotel Room and Rate Deseription

Rate Description:

Room description:
Meal Info: Bre:

Tea &

Room facilities: e
Hairdryer, Tollet p
g &

Prepayment description:  You will be charged a prepayment of the total price at any time. I

Heating, Trash cans, §

w, Cable chan 5, wer,

®

& Diese Einstellung wurde automatisch fir Sie vorgenommen



Kontakt

Haben Sie Fragen oder Anregungen rund um onesto?
Das Online Solutions Team steht Ihnen gerne zur Verfligung

@ onlinesolutions@Icc-alr.de

4y

Melanie Englisch Simone Hobler Frank Raisch
Leiterin Online Solutions Implementation Manager Produk ger Online Soluti
\\ +49 8315217991 \ +49 89 286611 115 \\ +4Q 89 286611 114
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