
onesto New Layout
Die Highlights im Detail



Systemlayout

Im ersten Schritt wird das Systemlayout erneuert

Reiseplanlayout

Das Reiseplan Layout wird in einem zweiten Rollout 
innerhalb der nächsten Wochen angepasst. 

Die wesentlichen Veränderungen



Die neue Login Page
Die Startseite auf einen Blick! 

Stellen Sie Ihre Sprachpräferenz ein.

Geben Sie hier Ihre Anmeldedaten 
ein.Haben Sie Ihr Kennwort vergessen? 

Fordern Sie sich einfach ein neues 
an!



Die neue Startseite
Die Startseite auf einen Blick! 

Der Header

Die Reisemittel

Die Vorgangsverwaltung

Die Vorgangsübersicht

 Moderne Gestaltung durch Symbole

 Bessere Übersicht

 Intuitive Systemführung

 Einfache Vorgangsbearbeitung (archivieren, kopieren, bearbeiten)



Die neue Startseite
Der Header

Header

 Bessere Übersicht

 Schneller Zugriff auf die Profilverwaltung

Leichte Navigation: 
Mit einem Klick aufs Logo 
kommen Sie immer zurück 

auf die Startseite

Schnelle Hilfe 
und hilfreiche 

Infos im 
Supportbereich

Mit einem Klick ins 
Benutzerprofil

und in die 
Firmenadministration*

Zum Abmelden klicken Sie 
bitte ebenfalls auf Ihren 

Namen

Nachrichten vom 
Reisebüro und allgemeine 

Hinweise

*Für diese Ansicht sind Administratorenrechte erforderlich.



Die neue Startseite
Die Reisemittel

Reisemittel

Durch die Auswahl einer Schaltfläche können Sie einen 
Vorgang erstellen um Angebote zu erhalten oder zu buchen.

Die Auswahl der Reisemittel ist im gesamten Vorgang 
sichtbar, somit können Sie auch nach dem Öffnen des 

Vorgangs jederzeit weitere Reisemittel ergänzen.



Die neue Startseite
Die Vorgangsverwaltung

Vorgangsverwaltung

Erhalten Sie 
eine aktuelle 

Übersicht über 
Ihre aktuellen 

Reisen

All Ihre Reisen 
in 

kalendarischer 
Form

Die neue 
Kartenansicht 

stellt Ihnen Ihre 
Reiseziele auf 
der Karte dar

Stellen Sie 
sich eine 

Statistik über 
die Anzahl 

Ihrer Reisen 
dar

Vorgänge, die in der 
Vergangenheit 

liegen, können Sie 
über das Archiv 

aufrufen

Filtern Sie nach 
den Reisen für 

eine bestimmte 
Person

Mit dieser 
Checkbox 
können Sie 
nach den 

Reisen filtern, 
bei denen Sie 

selbst 
Reisender sind.

Filtern Sie anhand 
der 

Vorgangsnummer

Die erweitere 
Suche steht Ihnen 

zur Verfügung, 
wenn Sie über 
administrative 

Buchungsrechte 
verfügen



Die neue Startseite
Die Vorgangsverwaltung

Diese Vorgänge sehen Sie auf der Startseite

Auf der Startseite haben Sie Zugriff auf alle Vorgänge, bei denen Sie 
selbst der Reisende sind sowie auf alle Reisen, die Sie selbst gebucht 

haben.
Wenn Sie als Stellvertreter/Travel Arranger für Kollegen agieren, 

erhalten Sie diese Reisen ebenfalls auf Ihrer Startseite. 

Wenn Sie administrative Buchungsrechte haben, so können Sie über die 
erweiterte Suche nach Reisen suchen.



Die neue Startseite
Die Vorgangsübersicht

Vorgangsübersicht

Die Details geben Ihnen 
Aufschluss zu der Art des 

gebuchten Reisemittels und dem 
Namen, den Sie der Reise 

gegeben haben.

Über die Dreiecke in der 
Überschrift können Sie die 

Sortierung ändern

Klappen Sie den 
Vorgang auf, um 

mehr 
Informationen zum 

Vorgang zu 
erhalten.

Archivieren Sie 
Ihren Vorgang 
mit nur einem 

Klick.  

Kopieren Sie bereits 
gebuchte Reisedaten, um 

effizienter für weitere 
Personen buchen zu 

können.

Bearbeiten Sie den 
gewählten Vorgang: Sie 

können Reisemittel 
ergänzen, stornieren und 

umbuchen.



Das neue Benutzerprofil

Zusammenführung 
des Benutzer- und 
Reisenderprofils

Einfache 
Bearbeitung der 
zugeordneten 
Reisenden als 

Travel Arranger

Personalisierungs-
möglichkeit durch 

ein Profilbild

Klare Struktur 
durch Kacheloptik. 

*Für diese Funktion sind Administratorenrechte erforderlich.

Hinterlegung & 
Bestellung einer 
personalisierten 

Bahncard über das 
Reisenderprofil*Anlage neuer 

Reisender über das 
eigene Profil 

möglich.*

 Klare Struktur durch Kacheloptik
 Übersichtliche Zusammenfassung des Reisender – und Benutzerprofils auf einer Oberfläche
 Vollständige Profilbearbeitung inkl. Stellvertreterzuweisung



Die Vorgangsanlage

*Für diese Funktion sind Administratorenrechte erforderlich.

Geben Sie einen Namen für die 
Reise ein und speichern Sie die 

Abfrage zur späteren 
Verwendung

 Für jede Abfrage wird ein neuer Vorgang (BT-Nummer) generiert

 Auswahl des Reisenden erforderlich

 Dadurch können schon bei der Abfrage die Einstellungen der Firma berücksichtigt werden

 Der Vorgang kann zur späteren Verwendung gespeichert werden

Auswahl des 
Reisenden

Suche nach 
weiteren 

Reisenden*



Altes Layout Neues Layout

Die Flug-Eingabemaske
im Vorher/Nachher-Vergleich



Die Flug-Ergebnisliste

Druckfunktion 
inkl. der 

Möglichkeit, 
Ergebnisse 

per Email zu 
teilen

Optimierte 
Filterfunktion 

Mit nur einem Klick 
können Sie die 
Suchkriterien 

ändern

Stecknadel 
Funktion:

Pinnen Sie die 
Stecknadel bei 

Ihrem präferierten 
Hin- oder Rückflug. 
Ihnen werden alle 

dazu anwendbaren 
Flugkombinationen 

angezeigt. 

Grafische 
Darstellung der 

Tarifbedingungen

3 Letter Code 
Anzeige zur klaren 

Kennzeichnung des 
Flughafens



Die Hotel-Eingabemaske

Einfachere 
Handhabe durch 
Filtermöglichkeit  
mit Schiebereglern
z.B. Umkreissuche

Grenzen Sie die 
Hotelsuche nach 
Points of Interests
ein: 
Neben dem 
Flughafencode 
können Sie auch 
Adressen oder 
Firmenstandorte 
suchen

Durch die Eingabe 
von Sternen können 
Sie spezifischer nach 
dem Wunschhotel 
suchen

Schließen Sie 
Prepaid Raten 
schon vor der 
Suche nach dem 
Wunschhotel aus, 
um nur flexible 
Raten zu erhalten. 

 Die Filter können je nach Firmenkonfiguration ausgeblendet werden



Die Hotel Ergebnisliste

Hier werden 
Veranstaltungen 
angezeigt, die zum 
Abfragezeitraum 
vor Ort stattfinden

Einfache 
Sortierbarkeit nach 
Hotelservices, 
Hotelnamen, 
Sternen oder 
Ratenart

Mit Klick auf den Namen 
erhalten Sie in einem 
Popup die Hoteldetails.

Drucken oder versenden 
Sie die Ergebnisliste 

Infos zur Lage und der 
Bewertung des Hotels 
auf einen Blick

Die neue 
Kartenfunktion 
zeigt Ihnen Hotels 
innerhalb Ihres 
Suchradius‘ auf der 
Karte an

Verändern Sie Ihre 
Suchkriterien ganz 
einfach auf der 
Ergebnisliste 

Informationen zur 
günstigsten verfügbaren 
Rate auf einen Blick.

Alle Zimmer & Raten 
erhalten Sie, wenn Sie 
über den Menüpunkt 
„Zimmer“ fortfahren

 Sie erhalten zahlreiche Informationen übersichtlich zusammengefasst



Die Mietwagen Ergebnisliste

Einfache 
Sortierbarkeit nach 
Preis
Kategorie
Anbieter
Zusatzausstattung

Hier werden 
Veranstaltungen 
angezeigt, die zum 
Abfragezeitraum 
vor Ort stattfinden

Die neue 
Kartenfunktion 
zeigt Ihnen die 
Stationen im 
Umkreis an.

Mit Klick auf den 
Fahrzeugtyp erhalten Sie 
die Details zur 
zuständigen Station

Durch ein Logo 
gekennzeichnet, wird 
Ihnen der Anbieter 
angezeigt

Die Anzeige gibt 
Aufschluss zur Lage der 
Station. 
Z.B. ob sich die Station 
am Flughafen befindet.

Zubehör und enthaltene 
Sonderausstattung wie 
ein Navigationsgerät 
oder Winterreifen werden 
übersichtlich dargestellt.

Per Mouse-over erhalten 
Sie Details

Über die Symbole 
können Sie 
Flughäfen und 
Bahnhöfe in der 
Karte einblenden



Das neue  Emailanschreiben

Die Highlights: 

• Optisch ansprechendes 
Design

• Die wichtigsten Infos auf 
einen Blick

• Bessere Übersichtlichkeit

Der neue pdf Reiseplan

Der neue Reiseplan



Unser neues e-Learning Center

…hier geht’s zum e-Learning Center

In unserem e-Learning Center finden Sie 

 Einen umfassenden Userguide fürs System
 Video Tutorials
 Informationen zu den Produktreleases
 Nützliche Tipps und Tricks

https://lcc-alr-businesstravel.de/rund-um-ihre-geschaeftsreise/news-trends/e-learning-center/onesto/


Für Administratoren: die Firmenverwaltung

 Erleichterte Navigation: Administrationsbereich ist über „Firma verwalten“ schnell zugänglich
 Übersichtlichere Gestaltung der Firmeneinstellungen
 Alle bestehenden Funktionen in der neuen Ansicht vorhanden
 Einfachere Administration
 Stellvertreterverwaltung für Zuweisung der Travel Arranger ist nun über das Benutzerprofil möglich



Noch Fragen?
Ihr Lufthansa City Center Travel Online Support hilft Ihnen gerne weiter! 

Kontakt: +49 89 2866 11 600 | obe-support (at) lcc-alr.de

© Bilder: onesto GmbH / ALR Business Travel

© Präsentation: Atlantik-Luft-Reederei H.-J. Bopst GmbH & Co. KG
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