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Allgemein: Informationen rund um die neue DB Schnittstelle

» Die DB erneuert lhre beiden Schnittstellen in die OBEs
> Bahn.Business ersetzt die bisherige BIBE Schnittstelle

> DB Partnerschnittstelle ersetzt die bisherige NVS

Die Umstellung erfolgt automatisch auf die jeweilige Schnittstelle.
Anderungen der Schnittstelle kénnen im Nachgang bei lhrem DB
Ansprechpartner beauftragt werden.

\ » Fahrkarten Nahverkehr

> Der Kauf von Verbundfahrausweisen via Schnittstelle ist teilweise
moglich (abhangig von der Vereinbarung zwischen DB und Verbund)

> Ist der Nahverkehrsanteil einer Strecke nicht via DB buchbar, wird
dem Nutzer ein Teilstreckenticket angeboten.



Allgemein: Zeitplan

» Die Umstellung der BMIS Nummern erfolgt am 16.09.

> Eine friihere Umstellung Ihrer Kundennummer ist in Absprache mit
Lufthansa City Center maglich.

P Die Umstellung erfolgt zentral durch Lufthansa City Center

> Termin: 16. September 24

Es bedarf keiner Beauftragung durch Sie.
Die Umstellung erfolgt automatisch.
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Bahn: Bahn.Business
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> Die Daten (exklusive Fahrkarte) werden an onesto
zurtcksynchronisiert

.....

> Die Seite 6ffnet sich in einem separaten Tab/Fenster, nicht mehr in
einem onesto Pop-Up

: } » Das Online Ticket
| > Der Reisende erhalt das Online Ticket per Email
> Es wird nicht mehr in den onesto Vorgang Ubertragen
P Personliches Nutzerkonto auf Bahn.Business
> Auf einer Landingpage kann der Selbstbucher sich mit seinen

personlichen Bahn.Business Login Informationen (privat oder
geschaftlich) anmelden
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> Bei Stellvertreterbuchungen wird ohne die Bahn.Business-Login
Daten des Reisenden gebucht

""" > Der Versand erfolgt immer z.Hd. des Reisenden. Kiinftig soll es eine
Losung geben

> Der Zahlungsbeleg wird immer z.Hd. des Reisenden gesendet. Der
Reisende erhalt also zwei Emails!

—> kinftig wird es eine Mdglichkeit geben, dass statt der
Reisenden Emailadresse eine zentrale Empfangeradresse fur den
/ahlungsbeleg hinterlegt wird.

P Stornierung

> Die Stornierung kann Uber Bahn.Business oder im Navigator erfolger
und wird dann an onesto beim Offnen des Vorgangs angezeigt.



Bahn: Bahn.Business
Die Login Page

= > onesto Cert X B GroBkundeneinstieg X +

Beim Absprung auf die DB
C O B8 nttpsy//www.bahn.de/buchung/grosskunden?lang=de Seite 6ffnet sich ein neues

L /A Fenster/neuer Tab.

Es ist unbedingt sicherzustellen, dass kein Popup
Blocker das Offnen des zusatzlichen Browser-Fensters

blockiert. Bei Fragen dazu wenden Sie sich bitte an
lhren internen IT Ansprechpartner.

= >~ onesto Cert X +

« C O B8 B3 hitps//cert.onesto.de/PortaliSP/feb/RailBahnBusiness#

@ Firefox hat diese Website daran gehindert, ein Pop-up-Fenster zu 6ffnen. Einstellungen

Pop-ups erlauben far cert.onesto.de

Pop-up-Einstellungen verwalten...

Diese Nachricht picht mehr einblenden, wenn Pop-ups blockiert wurden

Anzeigen: 'https://cert.onesto.de/Portal)SP/BahnBusinessRedirect?target= https%3...




Auf der Landing Page konnen
die Login Daten fur den DB
] Navigator eingegeben

werden.

_Willkommen

Login

Sie haben bereits ein geschaftliches Nutzerkonto? Dann loggen
Sie sich hier efn.

D Fahrschein buchen W,  Sitzplatz reservieren

Buchen Sie ein licket fiir eine ausgewihite Reservieren Sie einen Sitzplatz ohne Fahrschein.

Verbindung. '9 ..)




Auf der Landing Page konnen

die Login Daten fur den DB
Navigator eingegeben
werden.

Sie haben hereits ein geschaftliches Nutzerkonto? Dann loggen
Sie sich hier ein.

B Fahrschein buchen / W,  Sitzplatz reservieren

Buchen Sie ein Ticket fiir eine ausgewiithite Reservieren Sie einen Sitzplatz ohne Fahrschein.

Verbindung. '9 _)

Falls noch kein Nutzerkonto
existiert (Erkennung anhand

Jetzt registrieren

der Emailadresse), kann der

Reisende sich registrieren Legen Sie sich ein geschiftliches Nutzerkonto an und
profitieren Sie von zusatzlichen Services. —)




' Bahn: Bahn.Business

Reisebuchung als Stellvertreter

Wenn Sie im Auftrag fir eine
andere Person buchen
(Stellvertreterbuchung)

wird die Landing Page
Ubersprungen und Sie landen
direkt in der Buchungsstrecke

2 Stuttgart Hbf = 7 Aichach
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Sie sind nun mit dem
Bahn.Business Account |hres
Unternehmens angemeldet.

Jedoch ohne Verknipfung 0215 - 09t ;
zum personlichen — 3
Nutzerkonto.
ESTTESSS—— 0 94

Zum Buchungsabschluss



% Bahn: Beide Schnittstellen (Bahn.Business + PST)

" Buchungsabschluss

O] AIRPLUS ++++ 8687
Das Zahlungsmittel lhres

@ Dieses Zahlungsmittel wurde von Ihrem Unternehmen fiir diese Buchung vorbelegt. Ist in Threm KunGemeemesaig Zahlungsmittel gespeichert, wird die U nte rn e h m e ﬂ S SOW | e d | e

zusdtzlich angezeigt.

abrechnungsrelevanten
/usatzdaten werden im
ko letzten Schritt dargestellt.

Dienststelle

Builder Garfield

Personalkennzeichen

Weitere Zusatzdaten anzeigen v

Der Buchende kann das lhre Buchung war erfolgreich
Tl C ket nun a |S pdf Die Bestatigung erhalten Sie per E-Mail an: st ssisnnesto.com

h eru nte rl a d en. Sie finden das Ticket unter Meine Reisen” sowie in der App DB Navigator.

Per Email wird es zusammen Stuttgart Hbf - Aichach
m|t dem Auftiagsnummer 122497024733 gebucht am 26. Juli 2024 Garfield Bullder
Di. 20. Aug. 2024 Do. 22. Aug. 202
Zahlungsbeleg an den b e B3 ik
Reisenden gesendet.

Ticket als PDF henunterkden

Stornieren”

@ Ausweisdokument

* Sofortstornerung bis 720 Minuten nach Buchung moghch

abrechnungsrelevanten it A Das benétigen Sie im Zug

Q gef. Ermaligungskarte (z.B, BahnCard)



Bahn: Beide Schnittstellen (Bahn.Business + PST)

Zuruck in onesto

Bestatigung

Mit SchlieBen des

0 Ihre Zugverbindung wurde erfolgreich online gebucht. Browsertabs/-fensters
werden die Buchungsdaten
Buchungsnummer: 122497024733 Ticketart: Online-Ticket 7U onesto synchronisiert.
05:15 Stuttgart Hbf »
I " 1. Klasse
06:46 Augsburg Hbf ICE 991

1. Klasse

I 07:14 Augsburg Hbf R B
07:42

Aichach BRB86660




% Bahn: Beide Schnittstellen (Bahn.Business + PST)

Stornierung

I p—— e
DI, 20.08.2024 - Do, 22.08,.2024

v @ Auftragsnummer: 122497024733 0,00 €

Di, 20.08.2024 05:15 art Hb
1. Klasse o Wagen: 11, Platz: 84, GroBraum
06:46 Augsburg Hbf ICE 991

07:14 Augsburg Hbf | |
? RB 1 Klas=a

Die Stornierung kann auf der
onesto Oberflache erfolgen.



Die wichtigsten Anderungen im Uberblick

BIBE Bahn.Business

- Ab dem 16.09. steht Ihnen die neue
Schnittstelle automatisch zur Verfigung,
wenn Sie heute die BIBE nutzen.

- Schnittstelle wird mitsamt |hren Funktionen
zum 30. 9. seitens der DB abgestellt

Die Fahrkarte wird nicht mehr in den onesto
Vorgang importiert, sondern ist ausschlief3lich
in Ihrem Bahn.Business Portal abrufbar.

Die Fahrkarte sowie der Zahlungsbeleg werden
per Email an den Reisenden gesendet

onesto2go steht fur DB Reisebuchungen nicht
mehr zur Verfigung.

W

Die bisherigen Benutzerlimitierungen fur die
Darstellung von Bahncardbuchungen/Tarifen

15 ‘ besteht auf der neuen Schnittstelle nicht mehr




Kontakt

Haben Sie Fragen oder Anregungen rund um onesto?

Das Online Solutions Team steht Ihnen gerne zur
Verflgung.

(+49 89 286611 - 600

™ obe-support@Icc-alr.de

Die Abteilung Online Solutions

Melanie Englisch, Simone Hobler, Frank Raisch, Intissar Hummel

16




